UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHUOQNG TIEN Poc lap-Tw do-Hanh phuc
S6: 127/BC-UBND Phuwong Tién, ngay 26 thang 3 nam 2026
BAO CAO

Tinh hinh trién khai thi hanh 05 nim Nghi dinh sira doi, bo sung mdt sé diéu cia
Nghi dinh s0 45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4 nim 2020 ciaa Chinh phua ve thuc
hién tha tuc hanh chinh trén méi trwong dién ti

(Sé ligu tir ngay 22/5/2020 dén ngay 15/03/2026)
Kinh gui: So Tu phap.

Thuc hién Cong vin s6 2662/UBND-TTVPHCC, ngay 19/3/2026 vé xay dung bao
c4o tinh hinh trién khai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP, ngay 08/4/2020 cua Chinh phu. Uy
ban nhan dan xa Phuong Tién bao cao tinh hinh trién khai Nghi dinh s6 45/2020/NB-CP
ngay 08/4/2020 cua Chinh pht nhu sau:

I. TINH HINH TRIEN KHAI THUC HIEN

1. Vé chi dao, diéu hanh

Sau khi Nghi dinh s6 45/2020/NB-CP, ngay 08/4/2020 ctia Chinh pht c6 hiéu luc thi
hanh, Uy ban nhan dan xa da t6 chic pho bién, quéan triét ndi dung Nghi dinh s6 45/2020/ND-
CP dén toan thé can bg, cong chirc trong co quan bang nhiéu hinh thirc phtt hop nhu thong
qua cac cudc hop giao ban, hoi nghi chuyén mén va 16ng ghép trong sinh hoat dinh ky.

ny ban nhan dan xa da phan cong nhiém vu cu thé cho tung can bo, cong chirc, dac
biét 1a cong chirc phu trach linh vuc Tu phép - Ho tich, Van phong - thong ké (nay 1a Vian
phong HDND va UBND) va bo phan tiép nhén, tra két qua (nay 1a Trung tim Phuc vu Hanh
chinh c6ng), nham dam bao viéc trién khai thuc hién ké hoach duoc dé)ng bd, hiéu qua. Noi
dung ké hoach duoc cu thé hoa gén v6i chirc nang, nhiém vu cua tirng bo phan.

Bén canh d6, cong tac tuyén truyén dén ngudi dén, to chire cling duogc cht trong thong
qua hé thdng loa truyén thanh, niém yét cong khai tai tru s¢ UBND x4 va Trung tam Phuc vu
Hanh chinh céng, huéng dan nguoi dan tiép can, st dung dich vu cong truc tuyén, thuc hién
thu tuc hanh chinh trén méi truong dién t.

Trong qua trinh trién khai, UBND xi thuong xuyén kiém tra, don ddc viéc thuc hién;
kip thoi thdo go kho khan, vudng méac phét sinh, dam bao cac ndi dung cua ké hoach duoc
thuc hién nghiém tac, dung tién do dé ra.

2. Két qua trién khai thuc hién

- S thi tuc hanh chinh duge thyuc hién trén méi truong dién ta/ S6 TTHC thudc pham
vi quan 1y nha nude: 375 TTHC

- Vé cung cap dich vu cong truc tuyén:



+ Ty 18 ho so truc tuyén: tong sd 45.756 ho so, S6 hd so ndp truc tuyén toan trinh:
45.012 = 98,37%.

+ Ty 1& ho so ¢o giao dich thanh toan truc tuyén: 45.710/45.756.507 = 99,89%

+ Ty 18 ho so thanh todn tryc tuyén trén tong sd hd so co yéu cau nghia vu tai chinh:
45.710/45.756 = 99,89%

- V& s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC:

+ Ty 18 s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC: 100%

+ Ty 18 ho so cap két qua ban dién ta c6 gia tri phap 1y dé tai st dung; ty Ié khai
thac, str dung lai thdng tin di liéu sé hoa: 98,6%

3. Mét s ton tai, han ché

Hién nay, viéc tai sir dung két qua s6 héa thu tuc hanh chinh tai cic co quan van
chua duoc trién khai thyc hién mot cach hiéu qua. Cac di liéu, hd so da dugc s6 hoa chua
duoc khai thac hiéu qua dé phuc vu lai cho qué trinh xi 1y cdng viéc.

Bén canh d6, viéc thay d6i, nang cap hoic chuyén doi gitra cac phan mém trong
thoi gian qua cling da phat sinh nhiéu vuéng mac. Cu thé, cac hé théng phan mém chua
c6 sy dong bo, lién thong dir liéu, gay kho khin trong viéc truy xuat, ké thira va sir dung
lai cac dir lidu da duoc sb hoa trudce do.

II. PE XUAT KIEN NGHI

Tiép tuc hoan thién hé théng van ban hudng dan, quy dinh cu thé, thdng nhat, dé ap
dung tai co so. Nang cap, hoan thién cac hé thong phan mém, co so dir lidu ding chung;
dam bao tinh on dinh, lién thong, ddng bo gitta cac hé thong. Tang cudng td chic cac 16p
tap huan chuyén sau, huéng dan nghiép vu cho can b cap co sd, dic biét vé ki ning xir
Iy hd so trén méi trudng dién tir. Quan tAm dau tu co sé ha ting cong nghé thdng tin, trang
thiét bi, duong truyén internet cho cap xa, dam bao phuc vu tot viéc giai quyét thu tuc
hanh chinh tryc tuyén.

Pay manh cong tac tuyén truyén, pho bién dé nang cao nhan thuc, khuyén khich
ngudi dan st dung dich vy cdng truc tuyén. T6 chire tap huan, boi dudng nghiép vu thuong
xuyén cho cén b, cong chirc cap xa. Tang cudng hd trg ky thuat, hudng dan truc tiép cho
co s& trong qua trinh trién khai thuc hién.

Trén day 1a Bao cao tong két viéc thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/NP-CP cua
UBND xa Phuong Tién./.

Noi nhan:
- S6 Tu Phap;
- Luu: VT.

KT.CHU TICH
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